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Utredning av Bergstrands utbildningars arbete
med beddmning och betygssattning pa Bygg-
och anlaggningsprogrammet

Bakgrund

Bergstrands utbildningar AB &r sedan den 1 juli 2020 en leverant6r
av kommunal vuxenutbildning till Stockholms stad. Leverantoren
bedriver inom ramen for avtalet med staden utbildning inom Bygg-
och anlaggningsprogrammet som ar en yrkesutbildning pa
gymnasial niva.

Sedan avtalsstart har staden haft indikationer pa att den utbildning
som bedrivits pa Bygg- och anlaggningsprogrammet pa Bergstrands
i Bromma inte uppfyller krav i forfattningar och avtal, bland annat
nér det galler arbetet kring betygssattning.

Under ar 2021 har staden f6ljt upp leverantorens arbete och i borjan
av ar 2022 kom signaler om att bristerna i betygssattningen varit
mer omfattande an staden forst bedomt. Bristerna ska inte varit
isolerade till enstaka larare eller inriktningar pa skolan. Med
anledning av detta har staden utrett arbetet kring betygsséttning pa
den aktuella skolenheten mellan januari 2021 och idag.
Arbetsmarknadsforvaltningens direktor och avdelningschefen for
vuxenutbildningen har lamnat uppdraget till verksamhetsomradet
Kvalitet och uppféljning.

Arbetsmarknadsforvaltningen har beslutat om intagningsforbud (i
enlighet med avtalsvillkoren) dels 2021-06-22 avseende intag i
augusti 2021, dels 2022-02-15 avseende intag i mars 2022. |
anledning av beslutet 2021 anmodades anordnaren att atgéarda
bristerna infor intag i oktober 2021. Beslutet 2022 grundades pa att
forestaende utredning skulle genomforas.
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Utredningsuppdrag

Utredningens uppdrag har varit att beddma om betygssattningen pa
bygg- och anldggningsprogrammet under perioden januari 2021 till
idag, dvs februari/mars 2022, varit rattssaker.

Utredningen har varit avgransad till kurser inom fyra inriktningar;
traarbetare, malare, golvlaggare och vag- och anlaggningsarbetare,
samt sfi som ges inom ramen for kombinationsutbildning pa skolan.

Genomférande

Beddmningen har skett gentemot fyra centrala faktorer for
rattsséker betygssattning. Utredningen har granskat forutséattningar
for betygssattning, sakerstéllandet av att betyg beslutas utifran ett
allsidigt underlag, skolans arbete med aterkoppling under
utbildningens gang samt att beslutet om betyg fattats av personer
med behdrighet for detta. Innebdrden och hanvisningen till
styrdokument for dessa omraden aterfinns under avsnittet ’Vad
garanterar en rattssaker betygssattning?”.

Centrala faktorer for rattssaker betygssattning

Forutsattningar for en rattssaker betygssattning

Har har utredningen tittat pA om det under aktuella perioder funnits
rutiner, stodstrukturer och kompetens bland personalen som i sin tur
ger forutsattningar for en rattssaker betygssattning.

Allsidigt betygsunderlag

Utredningen har granskat om skolan sékerstéllt ett allsidigt
betygsunderlag, vilket gett forutsattningar for larare att sétta betyg i
forhallande till kunskapskrav och centralt innehall i kursen. Da
arbetsplatsforlagt larande (APL) utgor en jamforelsevis stor andel
av utbildningen pa aktuellt program (mer &n 50 procent av
utbildningen), har sarskilt fokus legat pa att skolan séakerstallt att
genomforande och uppféljning av de moment som elever genomfort
pa APL avspeglats i betygsunderlagen.

Aterkoppling pa elevernas prestationer

| bedémningen av betygssattningen har utredningen ocksa granskat
hur larare arbetat med aterkoppling till eleverna, fokus har varit i
vilken omfattning aterkoppling getts samt vilket innehallet varit.
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Beslut om betyg fattas av personal med formell ratt till detta

I denna del har utredningen granskat om betygssattande larare varit
behorig att sjalvstandigt sétta betyg vid tidpunkten for
betygssattning.

Underlag i utredningen

Underlaget for utredningen utgors av dokumentation, intervjuer och
data fran forvaltningens egna register.

Rutiner for betygssattning, anstéliningsavtal och l&rarlegitimationer
har granskats. Slutligen har egen data kring betyg och information
fran betygskataloger hamtats in. Underlaget har bestatt av bade
generell dokumentation och betygsunderlag for ett stickprov av
elever, totalt 12 elever fran sfi (som lases inom
kombinationsutbildningen pa skolan) och de fyra valda
inriktningarna pa det reguljara yrkesprogrammet. For de sfi-betyg
som ingatt i stickproven har ocksa nationella prov fran C och D
kurser ingatt i underlaget. Utredningen har sjalv och slumpmaéssigt
gjort urvalet av elever som ingar i stickprovet.

Som komplement till dokumentationen har intervjuer med
nuvarande rektor, fem av de nuvarande lararna inom aktuella
inriktningar samt en sfi-larare genomforts. Intervjufragorna har
handlat om vilka forutsattningar som finns for betygssattningen, hur
betygsunderlag samlas in generellt, bland annat for de perioder
elever ar pa APL, men ocksa specifikt for de elever som ingatt i
stickprovet, hur larare aterkopplar pa elevernas prestationer under
kurserna gang samt hur larare sékerstéller att de vid betygssattning
har ett allsidigt underlag som speglar kursens innehall. | intervju
med sfi-larare har det ingatt att prata om vilket betygsunderlag som
funnits tillgangliga vid tidpunkten for betyg for tva elever i
stickprovet samt vilka rutiner och riktlinjer som galler for
betygssattningen inom sfi.

Aven elever har intervjuats, totalt 17 stycken. Av dessa har 12 varit
inskrivna pa programmet mellan mars 2021 och februari 2022.
Resterande fem paborjade sin utbildning i oktober 2021 och
forvantas avsluta den under sommaren eller hgsten 2022. Eleverna
har fatt mojlighet att beskriva hur utbildningen varit upplagd och
hur de uppfattat att larare hdmtat in och beddomt deras kunskaper.
De har ocksa tillfragats om hur de fatt visa sina kunskaper samt hur
larare aterkopplat pa elevernas genomforande av moment och
uppgifter i utbildningen.
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Sammanfattade slutsatser

Utredningens resultat redovisas separat for perioden januari 2021
till och med september 2021, samt for perioden oktober 2021 till
och med februari/mars 2022.

Vad géller arbetet med betygssattning under den forsta perioden,
januari 2021 till och med september 2021 &r utredningens slutsats
att det pa skolan funnits allvarliga och omfattande brister i
betygssattningen. Under hela perioden januari 2021 till och med
september 2021 har drygt 700 betyg satts pa kurser inom aktuellt
program. Om hésten 2020 raknas in, ar antalet betyg drygt 900.

Det har saknats forutsattningar och underlag for att betygssattningen
ska kunna genomforas i enlighet med forfattningarnas krav och det
finns vidare exempel pa ett flertal betyg som satts av larare
sjalvstandigt som saknat behdrighet for detta. Bristerna aterfinns
inom samtliga inriktningar som utredningen granskat och har
saledes inte varit isolerade till enstaka larare. Utredningens
uppfattning ar att bristerna varit som storst under varen 2021. Under
sommaren och tidig host 2021 har det utvecklingsarbete som pagatt
pa skolan borjat fa effekt i verksamheten, dven om det kvarstatt
brister hela perioden.

Fran oktober 2021 har utredningen konstaterat att det
utvecklingsarbete som pabdrjades pa skolan under varen 2021
borjat fa synliga resultat i verksamheten och att skolan i huvudsak
lyckats atgarda de brister som tidigare funnits. Den bedémningen
har gjorts utifran vad som framkommit i intervjuer med larare och
elever, men grundar sig ocksa pa utredningens antagande att den
nya organisationen och de nya arbetssatten som borjat komma pa
plats under sen var och sommar 2021 sannolikt implementerats i
verksamheten.

Utredningens bedémning ar att det fran oktober 2021 i huvudsak
funnits forutsattningar pa plats for en rattssaker betygssattning samt
att betygssattningen i huvudsak grundats pa ett allsidigt underlag.
Inom inriktningarna pa det reguljéara yrkesprogrammet har det sa
vitt utredningen kunnat se inte forekommit brister i
betygssattningen. Utredningen har dock funnit brister i
betygssattningen inom kursen sfi D som ges inom den
kombinationsutbildning som finns pa skolan.
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Vad garanterar en rattssaker betygssattning?

Rektor ansvarar enligt skollagen for att betyg sétts i enlighet med
skolans forfattningar, enligt 14 8§ 3 kap skollagen. Betygsséttningen
regleras i skollag, férordning (2011:1108) om vuxenutbildning och i
laroplanen (Lvux12, rev 2017) for vuxenutbildningen. Det innebér i
praktiken att rektor behover sékerstélla att det finns forutséattningar
for att betygssattningen pa en skola sker rattssakert och i enlighet
med gallande krav. Exempel pa forutsattningar kan vara rutiner och
utarbetad systematik for betygssattning, kompetens bland
personalen samt att organiseringen av personal mojliggor
sambeddmning och stdd vid betygssattning dar undervisande larare
inte far satta betyg sjalvstandigt.

Nér betyg satts ska en elevs kunskaper utvérderas allsidigt i
forhallande till kunskapskraven (Lvux12, rev

2017). Kunskapskraven utgar fran malen och det centrala innehallet
och beskriver med vilken kvalitet eleven har visat sitt kunnande

pa. For att kunna gora den utvarderingen, behdver lararen genom ett
allsidigt underlag sakerstélla att eleven fatt mojlighet att visa sina
kunskaper inom de omraden som det centrala innehallet och malen
for kursen anger.

En annan viktig del av betygssattningen &r att eleverna informeras
om grunderna for betyg, enligt 15 § 3 kap. skollagen. Lé&raren ska
ocksa fortlopande ge information om studieresultat och
utvecklingsbehov i studierna i syfte att mojliggora for eleverna att ta
ansvar for sitt larande och sina studieresultat, och vidare kunna
bedéma sina studieresultat och utvecklingsbehov i forhallande till
kraven for utbildningen (Lvux12, rev 2017). Aterkoppling pa
elevernas prestationer ar ocksa en viktig del i att mojliggora
skollagens intention, uttryckt i 2 § 3 kap skollagen, om att eleverna
utvecklas sa langt som majligt enligt utbildningens mal. Den bidrar
ocksa till att elever som latt nar betygskriterier som minst ska
uppfyllas ges ledning och stimulans for att kunna na langre i sin
kunskapsutveckling

Resultat pa nationella prov utgor en del av betygsunderlaget
| de kurser dar nationella prov finns, bland annat sfi kurs B, C och
D, ska resultatet fran detta anvandas som stod i betygssattningen,
enligt férordning (2011:1108) om vuxenuthildning. Resultaten fran
de nationella proven kan inte utgora ett fullstdndigt underlag, utan
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ska anvandas som en del av ett allsidigt underlag vid
betygssattningen.

Vem kan satta betyg sjalvstandigt?

Enligt 3 kap. 16 § skollagen ska betyg beslutas av den eller de l&rare
som bedriver undervisningen vid den tidpunkt nar betyg ska séttas.
Endast legitimerade larare far sétta betyg sjalvstandigt.

| 4 kap. 4 § forordning om vuxenutbildning ges ett undantag fran
ovanstaende for bland annat yrkesutbildning inom komvux. En
yrkeslarare som saknar legitimation, men som bedémts vara behdrig
och har en tillsvidareanstallning far ocksa satta betyg sjalvstandigt.

Om en larare bedrivit undervisningen men saknar legitimation, eller
pa grund av anstéllningsform inte far sétta betyg pa yrkesutbildning
sjalvstandigt, ska den undervisande l&raren sétta betyget
tillsammans med legitimerad larare. Bada lararna ska signera
betygskatalogen.

Inte séllan inleds en tillsvidareanstallning med en provanstélining
dar syftet ar att anstallningen ska Gverga till en
tillsvidareanstéllning. Provanstélining &r enligt 6 8 i lagen om
anstallningsskydd en visstidsanstallning. Utifran skolforfattningens
regler innebdr det att en yrkeslarare som saknar legitimation inte
kan sétta betyg sjalvstandigt under sin provanstéllning.

Utredningens slutsatser

Resultatet av utredningen presenteras for var och ett av de omraden
som utredningen granskat och som beddms vara centrala for en
rattssaker betygssattning. Under varje avsnitt har beddmning gjorts
for den forsta perioden av utredningen, dvs januari 2021 till och
med september 2021 och for den andra perioden, oktober 2021 fram
till utredningens genomférande.

Har det funnits forutsattningar for en rattssaker
betygssattning?

Forutsattningar under perioden januari 2021- september 2021
Utredningen konstaterar att det funnits bristande forutsattningar for
en rattssaker betygssattning under den aktuella perioden.
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Bland inkommen dokumentation och i intervjuer med personal pa
skolan framkommer att fungerande rutiner for betygssattning inte
funnits pa plats fram tills att ett arbete med implementering och
uppfoljning av arbetssatten for betygssattningen paborjades i april
2021.

Forutsattningarna for att tillampa gemensamma rutiner for
betygssattningen har ocksa forsvarats av att det varit en stor
omsattning av personal. Flera rektorsbyten fram till dess att den
nuvarande rektorn borjade sin anstéllning i augusti 2021 har agt rum
och omsattningen bland lararna i de granskade inriktningarna har
varit stor. Endast en ldrare pa de granskade inriktningarna har varit
anstalld fore sommaren 2021.

Under varen 2021 bedrevs utbildningen till stor del av larare med
erfarenhet fran yrkesomradet men som saknat pedagogisk
utbildning. Det har saledes funnits ett stort behov av stod i
beddmning och betygssattning bland lararna.

En annan faktor som utredningen bedomt forsvarat
forutsattningarna dr att larare pa vissa inriktningar bedrivit
undervisning inom yrkesomraden dar de sjalva saknat
yrkeskompetens. Detta samtidigt som lararna haft flera inriktningar
parallellt. Utredningen bedomer att forutsattningarna varit laga for
dessa ldrare att ta till sig kursinnehall och vidare tillampa det i
undervisningen och betygssattningen, utan erfarenhet och
kompetens inom vare sig pedagogik eller yrkesomradet.

En ytterligare forsvarande faktor har varit att det forekommit att
elever i en inriktning blivit undervisade i kurser som inte ingatt i
deras yrkespaket. Detta i kombination med upplégget om att lasa
flera kurser parallellt har haft en betydande inverkan pa dessa
elevers utbildning och vad utredningen antar larares arbete med
undervisning, bedémning och betygssattning av samma kurser.

Forutsattningar fran oktober 2021 till idag

Utredningen beddmer att forutsattningar for att betygssattningen ska
vara rattssaker finns pa skolan idag. Att det utvecklingsarbete som
pabdrjades under sen var och sommar 2021 har implementerats i
verksamheten. Det finns rutiner for betygssattning och larare och
nuvarande rektor beskriver samstammigt hur dessa ser ut. Av
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intervjuer och dokumentation framgar ocksa att det finns utarbetade
stodstrukturer for betygssattningen som tillampas i praktiken,
exempelvis ges larare mojlighet att sambedéma och samtliga
beskriver att det finns stdd tillganglig fran kollegor och rektor.

Nuvarande rektor har adekvat kompetens inom omradet och de
larare som intervjuats beskriver ocksa insatser for att sakerstalla
deras kompetens inom beddmning och betygssattning.

Lararna dr vidare organiserade sa att de bedriver undervisning inom
yrkesomraden de sjalva har yrkeserfarenhet av, vilket forbattrar
deras forutsattningar att tolka kursplaner och tillampa dem i
undervisningen.

Har betygssattningen grundats pa ett allsidigt underlag?

Av utredningen framgar att tanken kring vilket betygsunderlag som
ska genereras i yrkesutbildning varit i huvudsak densamma. Det
handlar om skriftlig dokumentation som eleverna producerar i
samband med APL (APL-dagbok), att praktiska moment i
undervisningen genomfors pa skolan (dokumenteras i Mitt
byggprojekt), skriftliga hemuppgifter, filmer och fotografier etc.
samt prov som i forsta hand testar de teoretiska momenten i
undervisningen. Dartill kommer underlag som lararna far genom att
observera eleverna i skolan och i uppféljningen av APL
(trepartssamtal, besok pa arbetsplats, enkét som handledare fyller i
nar APL avslutas). Utredningen goér bedémningen att detta ger
forutsattningar for att betygsattningen grundas pa ett allsidigt
underlag.

Perioden januari 2021 till september 2021

Med undantag av maleriinriktningen gér utredningen bedémningen
att det pa samtliga inriktningar funnits brister i att sékerstalla att
underlaget vid betygssattningen varit allsidigt.

Det ar framfor allt inhamtande av underlag fran elevernas APL som
utredningen anser brister under varen 2021. | elevintervjuer framgar
att det i princip inte genomforts uppféljningar av deras APL under
varen 2021. Det har inte for alla elever funnits krav pa att beskriva
innehallet i APL i APL-dagbok. Fa elever har vare sig haft fysiska
eller digitala besok av larare pa sin APL-plats eller ett avslutande
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trepartssamtal dér elev, larare och handledare pa APL ska summera
elevens kunnande under APL. Flera elever uppger ocksa att de varit
missndjda med sina APL-platser, bland annat att de saknat
handledare, haft handledare som de inte kan kommunicera pa
svenska med eller dar de inte fatt utfora varierade arbetsuppgifter.
Utredningen konstaterar att uppfoljningen av APL &r central for att
sakerstalla att eleverna far forutsattningar att tillgodogora sig
utbildningen under sin APL-period. Sarskilt viktigt ar detta da APL
utgor en sa stor del av utbildningen.

Under varen 2021 var omsattningen av larare pa skolan stor, endast
en av de intervjuade lararna har varit anstalld under varen 2021.
Ovriga har paborjat sin anstallning under sommaren eller tidig host
2021. Lararna vittnar samstammigt att 6verlamningen mellan
tidigare larare och nya larare varit bristfallig eller helt saknats. Det
innebdr att davarande rektor inte sakerstallt att det funnits underlag
vid betygsséttningen, tex arbetat for att minimera att risken for att
betygsunderlag gar forlorat vid lararbyte mitt i en kurs inte uppstar.
Nar de nya lararna skulle satta betyg i kurser de tagit 6ver fran
andra, har de darmed saknat underlag fran de delar som tidigare
larare undervisat i.

Att skolan under sommaren 2021 kartlagt elever och férlangt kurser
for elever som saknat kunskaper i delar av kurserna bedémer
utredningen som en adekvat atgard for att komma tillratta med de
brister som varit. Samtidigt bekraftar behovet av den atgarden
utredningens slutsats om att det pa skolan inte funnits ett arbete for
att sakerstalla ett till omfattning och innehall adekvat
betygsunderlag.

Perioden oktober 2021 till idag

Nér det géller den senare perioden har utredningen konstaterat att
det finns forutsattningar och rutiner for att sakerstélla att
betygsunderlag finns och att underlaget ar allsidigt vid
betygssattningen. Larare och rektor beskriver samstammigt arbetet
kring APL-dagbdcker, dokumentation i Mitt byggprojekt, inlamnat
material fran elever for hemuppgifter. Intervjuer och dokument
visar ocksa att larare har system for dokumentation genom lopande
noteringar kring eleverna utveckling i forhallande till
betygskriterierna for kurserna (sk matriser i skolans systemstod).



w Stockholms

Utredning av Bergstrands utbildningars
arbete med beddémning och betygssattning
pé Bygg- och anlaggningsprogrammet

Rapport
Sida 10 (12)

Sammantaget visar larar- och elevintervjuer att arbetet med
implementeringen av uppféljning av APL paborjades under hosten
2021 och att rutiner och organisation for uppfoljningsarbetet borjat
satta sig. Elever som gatt pa skolan bade under varen och hosten
beskriver att uppfoljningen av APL blivit battre under hosten. De
flesta anger att de regelbundet skickat in APL-dagbok, att larare
eller APL-samordnare besokt eller haft telefonkontakt med
handledare under APL samt att trepartssamtal genomforts.

De elever som borjade pa skolan i oktober och som vid intervjuerna
hunnit ut pa APL beskriver i likhet med larare hur APL ska foljas
upp samt att skolan kvalitetssékrat APL-platserna for att sékerstélla
att de uppfyller krav som skolan stéller och att eleverna far
forutsattningar for att genomfora relevanta moment under sin APL.

Betyg satta i februari 2022 i sfi kurs D

Underlag i utredningen visar att det finns en noterbar skillnad i
antalet timmar elever behovt for att na godkant betyg i kurs C
respektive D. Samma elever har behovt, vad staden bedémer,
normallang tid for att na godkant betyg i C-kursen medan de behovt
anmarkningsvart lite tid for att na godkant betyg i D-kursen. Enligt
forvaltningens egna uppgifter ror det sig om drygt 10 elever som
avslutat kurs D i februari 2022, varav tva av dessa ingatt i
utredningens stickprov.

Vid en granskning av vilket underlag som legat till grund for
betyget framkommer att det i princip endast utgors av det nationella
provet for kurs D. L&raren har inte undervisat eleverna i hela kursen
varfor det ocksa saknats tillracklig mojlighet for lararen att vid
betygssattning bedéma om det eleverna visat pa nationella provet
speglar elevernas kunskaper i praktiken. I intervju framkommer att
orsaken till att eleverna tillats gora nationellt prov var for att deras
yrkesutbildningar skulle avslutas, och inte for att lararen bedomt att
eleverna varit redo och klara med kursen. Med hanvisning till detta
bedémer utredningen att beslut om betyg inte grundar sig pa ett
allsidigt underlag.

Aterkoppling pa elevernas presentation
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Perioden januari 2021 till september 2021

Vad galler aterkoppling till elever framkommer i elevintervjuer att
det under varen 2021 skedde sporadisk aterkoppling pa de
kunskaper som eleverna visade i praktiska moment och
inlamningsuppgifter. | vissa praktiska moment anger eleverna att
lararna hade for manga elever och inriktningar parallellt for att ha
mojlighet att bedoma vad eleverna gjorde pa skolan. Uppgifterna
fran eleverna gar isar vad galler om larare aterkopplade.
Utredningen har inte heller kunnat ta del av dokumentation som
visar om eller hur aterkoppling skedde.

Perioden oktober 2021 till idag

| intervjuer framkommer att lararna arbetar medvetet kring
aterkopplingen sa att den ska vara framatsyftande och relevant i
forhallande till elevens kunskapsutveckling i kursen. Detta bekraftas
i elevintervjuer. Eleverna beskriver att de har kunskap om vad som
kréavs i kursen samt I6pande informeras om sin utveckling i
forhallande till kursens mal. Utredningen har inte funnit att skolan
idag brister i det avseendet.

Har beslut om betyg fattats av personal behoriga till detta?

Perioden januari 2021 till september 2021

Utredningen har granskat betyg satta av fyra larare som vid
tidpunkten for betygssattning saknat lararlegitimation och haft en
provanstéllning. Av betygskatalogen framgar inte att fler deltagit i
beslutet om betyg.

Utredningen har visat att atminstone en av dessa larare ocksa i
praktiken sjalvstandigt satt betyg pa flera elever i olika kurser. Det
ror sig om drygt 40 betyg satta under varen 2021. Det innebar att
betyg beslutats sjalvstandigt av larare som saknat den ratten, och att
davarande rektor brustit i att sékerstélla att betyg fattas enligt
géllande regler i skollagen. Utredningen ser detta som en allvarlig
brist da en central faktor for att garantera rattsséakerheten saknats vid
betygsséttningen.

For dvriga tva larare, som dven de star som enda betygssattande
larare i betygskatalogen for betyg satta under augusti och september
2021, har det i intervjuer med personal pa skolan framkommit att
betygen i praktiken sattes tillsammans med legitimerad l&rare eller
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rektor. Dar ar utredningens bedémning att skolan brustit i att
sékerstélla att betygskatalogen avspeglar vilka som deltagit i
beslutet. Aven detta har paverkat rattssakerheten da det ska vara
tydligt vilka som deltagit nar beslut om betyg fattats.

Perioden oktober 2021 till idag

Utredningen har inte funnit att larare som saknat ratt att satta betyg
sjalvstandigt gjort detta under perioden oktober 2021 till
februari/mars 2022. Samtliga betygssattande larare under perioden
har haft ratt att satta betyg sjalvstandigt da det antingen rort sig om
legitimerade larare eller larare med en tillsvidareanstallning.

Utredning av Bergstrands utbildningars
arbete med beddémning och betygssattning
pé Bygg- och anlaggningsprogrammet



